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Samen zorgen we voor een schone 
Nachtegaalstraat 
 

Een schone Nachtegaalstraat is fijn voor iedereen die er woont, werkt of langskomt. We zetten ons als 

gemeente in om de straat goed schoon te houden. Helaas krijgen wij de afgelopen tijd veel meldingen van 

zwerfafval op straat. In dit wijkbericht leest u wat de gemeente doet voor een schone stad. Ook leest u hoe u 

hierbij kunt helpen. 

 
 

Zo gaan we met afval om 
De gemeente werkt samen met u aan een schone en 
leefbare Nachtegaalstraat. Wij legen de containers, 
pakken meldingen zo snel mogelijk op en vegen de 
straat schoon.  

Maar ook u als bewoner of ondernemers bent hierbij 
belangrijk. U helpt mee als u altijd het afval in de 
containers doet en elkaar erop aanspreekt als het 
misgaat. Zo gaan we samen zwerfafval tegen. 

Ondergrondse containers openen 
Afval hoort in de ondergrondse containers. Daar kunt u 
7 dagen per week uw afval kwijt. U kunt de 
ondergrondse containers openen met een pas met 
RFID-chip. U kunt elke pas gebruiken die een RFID-
chip heeft. Bijvoorbeeld uw OV-chipkaart of pinpas. De 
container bewaart geen gegevens. Ook kunt u een 
mobiele telefoon gebruiken.  

Soms lukt het openen met een pas of mobiel niet 
direct. U kunt daarom gratis een afvalpas voor de 
ondergrondse containers ophalen op het wijkbureau 
Oost-Noordoost, F.C. Dondersstraat 1. U kunt de 
afvalpas direct gebruiken. Deze hoeft u niet te 
activeren. 

Gratis afvalknijpers 
Als inwoner kunt u ook een afvalknijper en 
vuilniszakken aanvragen. Deze zijn gratis. Hiermee 
ruimt u zwerfafval in de straat op. U kunt de knijpers 
en zakken tijdens openingstijden bij het wijkbureau 
ophalen. Het wijkbureau is op maandag, woensdag en 
vrijdag open van 9:00 uur tot 13:00 uur. 

 

 

Help mee en meld overlast 
Ziet u afval naast de container staan of is een 
container kapot? Hiervan kunt u een melding maken. 
We pakken alle meldingen op. Dankzij deze meldingen 
krijgen wij een goed beeld van wat er nodig is voor een 
schone Nachtegaalstraat.  

Zo doet u een melding:  

 Via www.utrecht.nl/melden 

 Via de app 'Zo Gemeld'  

 
 Via het telefoonnummer 14 030. 

 
Meer informatie? 
Heeft u vragen over afval? Kijk voor meer informatie 
op www.utrecht.nl/afval.  

Met vragen kunt u ook rechtstreeks terecht bij het 
Wijkbureau Oost-Noordoost. U bent welkom op onze 
locatie op de F.C. Dondersstraat 1. Ook kunt u bellen 
naar 14 030 of een mail sturen naar 
oostnoordoost@utrecht.nl.  

http://www.utrecht.nl/melden
http://www.utrecht.nl/afval
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